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Weitere Informationen

Dieses Handbuch und andere Unterlagen zu Ihrem elektrisch 
höhenverstellbaren SMART-Wandständer sind im Support-Bereich auf der 
SMART-Website verfügbar (smarttech.com/support). Scannen Sie den 
folgenden QR-Code, um sich diese Unterlagen auf Ihrem Mobilgerät 
durchzulesen.

Markenhinweis
SMART Board, smarttech, das SMART Logo und sämtliche SMART Produktlogos sind Marken oder eingetragene Marken von SMART Technologies ULC in den USA 
und/oder anderen Ländern. Alle Produkt- und Firmennamen von Dritten können Marken ihrer jeweiligen Inhaber sein.

Copyright-Hinweis
© 2019–2022 SMART Technologies ULC. Alle Rechte vorbehalten. Kein Teil dieser Veröffentlichung darf ohne die vorherige schriftliche Genehmigung von SMART 
Technologies ULC reproduziert, übertragen, transkribiert, in einem Datenbanksystem gespeichert oder in eine Fremdsprache übersetzt werden. Informationen in 
diesem Handbuch können ohne Vorankündigung geändert werden und stellen keine Verpflichtung seitens SMART Technologies Inc. dar.
Dieses Produkt und dessen Verwendung unterliegen einem oder mehreren der folgenden US-Patente:
www.smarttech.com/patents
7. Februar 2022

https://www.smarttech.com/support
https://www.smarttech.com/patents
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Wichtige Informationen

Hinweis 

Wichtige Informationen zur Montage und Konfiguration des Ständers finden Sie im 
Installationshandbuch.

Warnung 

 l Lesen Sie sich die folgenden Warnhinweise sorgfältig durch. Die Nichtbeachtung der 
nachfolgenden Warnhinweise oder die Nichtbefolgung der mit dem SMART-Produkt 
gelieferten Installationsanweisungen kann zu Verletzungen an Personen oder Sachschäden 
am Produkt führen.

 l Stellen Sie sicher, dass die Wand das Gesamtgewicht von Display, Haltevorrichtungen und 
Zubehör trägt. Die maximale Last für den Ständer ist im Installationshandbuch aufgeführt.

 l Um Verletzungen zu vermeiden, muss dieses Produkt gemäß der Installationsanleitung sicher 
an der Wand befestigt werden.

 l Montage und Installation dieses Produkts sind durch einen geschulten Fachmann 
auszuführen.

 l Der Installateur muss die Anweisungen in der Installationsanleitung befolgen. Andernfalls 
kann es zu Verletzungen oder Schäden an dem Gerät kommen.

 l Verwenden Sie ausschließlich die von SMART bereitgestellten Montageelemente oder 
entsprechende Montageelemente, die darauf ausgelegt sind, das Gewicht Ihres Produkts zu 
tragen.

 l Verwenden Sie das SMART-Produkt nur zum Anheben eines Displays, das den in den 
Produktspezifikationen angegebenen Größen- und Gewichtsbeschränkungen entspricht. 
Verwenden Sie das SMART-Produkt nicht, um Personen oder Gegenstände anzuheben.

 l Überladen Sie das SMART-Produkt nicht mit zu viel Gewicht, da dies zu Verletzungen oder 
Schäden am Produkt führen kann.

 l Der Betrieb des SMART-Produkts kann zu einer Quetsch- oder Einklemmgefahr führen. Um 
Verletzungen zu vermeiden, halten Sie Hände und Personen von Quetsch- und 
Einklemmstellen am Produkt fern.

 l Achten Sie auf genügend Freiraum über und unter dem Ständer, um ein sicheres Anheben 
und Absenken zu gewährleisten.

 l Betreiben Sie das SMART-Produkt nicht, wenn es beschädigt ist.

 l Verwenden Sie den Ständer nicht in der Nähe von Wasser.

https://www.smarttech.com/kb/171363
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 l Lassen Sie das Produkt nur von Erwachsenen bedienen, die entsprechend geschult sind und 
das SMART-Produkt sicher bedienen können.

 l Lassen Sie Kinder oder Personen, die nicht in der Lage sind, das SMART-Produkt sicher zu 
bedienen, das Produkt nicht benutzen.

 l Lassen Sie Kinder nicht mit dem SMART-Produkt arbeiten oder spielen.

 l Versuchen Sie nicht, auf ein an der Wand oder auf einem Ständer montiertes SMART-Produkt 
zu steigen und halten Sie auch Kinder davon ab. Beim Klettern auf das SMART-Produkt kann 
es zu Verletzungen an Personen oder Sachschäden am Produkt kommen.

 l Stellen Sie sich nicht auf einen Stuhl bzw. halten Sie auch Kinder davon ab, sich auf einen 
Stuhl zu stellen, um die Oberfläche des SMART-Produkts zu berühren. Bringen Sie das 
Produkt eher in geeigneter Höhe an.

 l Stellen Sie sicher, dass alle Kabel zum SMART-Produkt, die über den Boden verlegt sind, 
ordentlich gebündelt und markiert sind, um eine Stolpergefahr zu vermeiden.

 l Ziehen Sie den Netzstecker, bevor Sie das SMART-Produkt reinigen. Verwenden Sie zur 
Reinigung des Produkts nur ein trockenes oder leicht angefeuchtetes Tuch.

 l Lassen Sie das Produkt nicht ohne Aufsicht von Kindern reinigen oder warten.

 l Unterbrechen Sie nicht die Sicherheitsfunktion des Erdungssteckers.  Ein Erdungsstecker hat 
zwei Klingen oder Stifte und einen dritten Erdungszapfen. Der dritte Zapfen ist zu Ihrer 
Sicherheit vorgesehen.  Wenn der mitgelieferte Stecker nicht in Ihre Steckdose passt, wenden 
Sie sich an einen Elektriker, um die veraltete Steckdose auszutauschen.

 l Ändern oder entfernen Sie nicht den Erdungszapfen vom Netzkabel.

 l Eine unsachgemäße Verwendung des Erdungssteckers kann zu einem elektrischen Schlag 
führen.

 l Verwenden Sie keinen Netzadapterstecker.

 l Verwenden Sie nur vom Hersteller spezifizierte Anbau-/Zubehörteile.

 l Das SMART-Produkt muss geerdet werden, um das Risiko eines elektrischen Schlages im 
Falle eines elektrischen Kurzschlusses zu verringern.

 l Ziehen Sie den Netzstecker, bevor Sie das Bedienfeld anschließen und trennen.

 l Ziehen Sie den Netzstecker, wenn das SMART-Produkt nicht ordnungsgemäß funktioniert.

 l Um das Risiko eines Feuers oder eines Stromschlags zu reduzieren, setzen Sie das SMART 
Produkt weder Regen noch Nässe aus.

 l Verwenden Sie das Gerät nicht, wenn das Netzkabel beschädigt ist. Ersetzen Sie ein 
beschädigtes Netzkabel nur durch ein neues Kabel und eine neue Stromschiene, die von 
SMART Technologies oder einem qualifizierten Servicetechniker bereitgestellt werden.

 l Das Steuergerät und die Handschalter dürfen nicht verändert werden.
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 l Öffnen Sie den Schaltkasten nicht. Es besteht die Gefahr eines Stromschlags.

 l Lassen Sie das SMART-Produkt nur von qualifizierten Servicetechnikern warten. Wenn Sie 
anderen Personen die Wartung des Produkts gestatten, erlischt die Garantie/Gewährleistung.

 l Wenden Sie sich bei allen Wartungsarbeiten an qualifiziertes Servicepersonal. Eine Wartung 
ist erforderlich, wenn das Gerät in irgendeiner Weise beschädigt wurde, z. B. wenn das 
Netzkabel oder der Stecker beschädigt ist, Flüssigkeit verschüttet wurde oder Gegenstände in 
das Gerät gefallen sind, wenn das Gerät Regen oder Feuchtigkeit ausgesetzt war, nicht 
normal funktioniert oder fallen gelassen wurde.

 l Verwenden Sie nur Originalzubehör und -ersatzteile. Die Verwendung von anderem Zubehör 
oder anderen Ersatzteilen führt zum Erlöschen der Garantie/Gewährleistung.

 l Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel des SMART-Produkts jederzeit leicht zugänglich ist.

Achtung 

 l Betreiben Sie das SMART-Produkt nur in Innenräumen.

 l Schützen Sie das Netzkabel vor dem Darauftreten oder Einklemmen, insbesondere an 
Steckern, Steckdosen und der Stelle, an der das Kabel aus dem Gerät austritt.

 l Verwenden Sie nur ein Verlängerungskabel, das für die elektrische Belastung des Produkts 
ausgelegt ist.

 l Überschreiten Sie nicht die auf dem Produktetikett angegebene Einschaltdauer.

Wichtig 

 l Bewahren Sie diese Anleitung gut auf.

 l Stellen Sie sicher, dass sich in der Nähe Ihres SMART-Produkts eine Steckdose befindet und 
während der Verwendung einen guten Zugriff bietet.

 l Schließen Sie das SMART-Produkt zur optimalen Nutzung an eine eigene Steckdose an.

 l Dieses Produkt enthält eine oder mehrere Komponenten, die Blei, Cadmium und Bisphenol A 
enthalten Diese gelten gemäß EU-REACH-Verordnung (EG) 1907/2006 als besonders 
besorgniserregender Stoff (SVHC, Substance of very high concern).
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Kapitel 1 Über Ihren elektrisch 
höhenverstellbaren SMART-
Wandständer

Funktionen 7
Komponenten 8

Bedienfeld 8
Zubehör 9

Weitere Informationen 9

Funktionen
Ihr elektrisch höhenverstellbarer SMART-Wandständer verfügt über folgende Funktionen:

Feature Beschreibung

Elektrische 
Höheneinstellung

Innerhalb seines 99 cm großen elektrisch einstellbaren 
Höhenbereiches können Sie die Höhe des montierten Displays 
einfach per Tastendruck anpassen.

Sicherheits-
Rückfedermechanismus

Der Ständer verfügt über einen Sicherheitsmechanismus, um beim 
Anheben und Absenken eines Displays Schäden vorzubeugen. Wenn 
der Ständer einen Gegenstand berührt, während er angehoben oder 
abgesenkt wird, hält er an und bewegt sich kurzzeitig in die 
umgekehrte Richtung.

Steckerleiste Die an der Seite des Gehäuses montierte Steckerleiste mit 
Überspannungsschutz ermöglicht das bequeme Anschließen eines 
Displays und des Zubehörs an das Stromnetz.

Robuster Stahlrahmen Durch den robusten Stahlrahmen kann der Ständer Displays mit bis 
zu 218 cm Diagonale und 203 cm Breite sowie 96 kg Gesamtgewicht 
inklusive Zubehör tragen.

Verschließbarer Schrank Im verschließbaren Schrank können ein Computer, Zubehör und 
Kabel sicher verstaut werden.

Konformität mit dem 
amerikanischen 
Schwerbehindertengesetz 
(Americans with Disabilities 
Act, ADA)

Das Design erfüllt die Zugänglichkeitsanforderungen des 
amerikanischen Schwerbehindertengesetzes (Americans with 
Disabilities Act, ADA).
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Komponenten
Der Ständer besteht aus folgenden Komponenten:

3

1

2

Nein. Beschreibung

1 Steckerleiste

2 Bedienfeld

3 Montagelöcher

Nicht 
verfügbar

Verstauungsschrank (Rückseite)

Bedienfeld
Sie können den Ständer über das Bedienfeld anheben oder absenken. Dieses befindet sich an der 
rechten Seite des Ständers, doch Sie können es entfernen und an einem montierten Display 
anbringen. Informationen zum Verlegen des Bedienfelds finden Sie im Installationshandbuch.

2

1

Nein. Name Vorgehensweise

1 Aufwärts Drücken, um den Ständer anzuheben.

2 Abwärts Drücken, um den Ständer abzusenken.

https://www.smarttech.com/kb/171363
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Zubehör
Für den Wandständer stehen folgende Zubehörteile zur Verfügung:

Zubehör Beschreibung

Laptop-Regal Das Laptop-Regal bietet einen bequemen Stellplatz für Ihren Laptop, während 
Sie ein auf einem Ständer montiertes interaktives Display verwenden.

Weitere Informationen
Weitere Informationen erhalten Sie in den folgenden Ressourcen:

 l Technische Daten für den WSE-400: smarttech.com/kb/171387

 l Installationshandbuch für den WSE-400: smarttech.com/kb/171363

Diese Unterlagen sind im Support-Bereich auf der SMART-Website verfügbar: 
smarttech.com/support.

https://www.smarttech.com/kb/171387
https://www.smarttech.com/kb/171363
https://www.smarttech.com/support
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Anheben und Absenken des Ständers
Warnung 

 l Vergewissern Sie sich vor dem Betrieb des Ständers, dass die Feststellschrauben fest 
angezogen sind.

 l Lassen Sie nicht zu, dass der Ständer von Kindern oder von Menschen benutzt wird, die ihn 
nicht sicher bedienen können.

 l Um Verletzungen zu vermeiden, halten Sie Hände und Personen von Quetsch- und 
Einklemmstellen am Ständer fern.

 l Der Betrieb des SMART-Produkts kann zu einer Quetsch- oder Einklemmgefahr führen. Um 
Verletzungen zu vermeiden, halten Sie Hände und Personen von Quetsch- und 
Einklemmstellen am Produkt fern.

 l Achten Sie auf genügend Freiraum über und unter dem Ständer, um ein sicheres Anheben 
und Absenken zu gewährleisten.

Achtung 

Der Ständer darf nicht länger als zwei Minuten auf einmal angehoben oder abgesenkt werden.
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Zurücksetzen des Ständers

Der Ständer muss vor Beginn der Verwendung zurückgesetzt werden.

Zurücksetzen des Ständers

 1. Schließen Sie den Ständer an eine Steckdose an.

 2. Drücken Sie die Taste Abwärts und senken Sie den Ständer auf die niedrigste Position ab.

 3. Halten Sie die Taste Abwärts fünf Sekunden lang gedrückt und lassen Sie sie dann los.

Der Ständer bewegt sich 1 cm nach oben und unten.

Anheben und Absenken des Ständers

Zum Anheben des Ständers

 1. Drücken Sie die Taste Aufwärts am Bedienfeld und halten Sie sie gedrückt.

 2. Lassen Sie die Taste Aufwärts los, um das Anheben des Displays zu beenden.

Zum Absenken des Ständers

 1. Drücken Sie die Taste Abwärts am Bedienfeld und halten Sie sie gedrückt.

 2. Lassen Sie die Taste Abwärts los, um das Absenken des Displays zu beenden.
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Kapitel 3 Fehlerbehebung bei Ihrem 
elektrisch höhenverstellbaren 
SMART-Wandständer

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie die Fehlerbehebung an Ihrem Wandständer durchgeführt 
wird.

Beheben allgemeiner Probleme

Problem Mögliche Lösung

Der Ständer bewegt 
sich nicht, wenn Sie die 
Tasten Aufwärts oder 
Abwärts drücken

 l Überprüfen Sie alle Kabel und stellen Sie sicher, dass sie nicht 
beschädigt sind.

 l Stellen Sie sicher, dass die Aktoren und das Bedienfeld mit dem 
Steuerkasten verbunden sind.

 l Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel an den Ständer angeschlossen 
ist.

 l Ziehen Sie das Netzkabel des Ständers. Warten Sie fünfzehn Minuten 
und setzen Sie dann den Ständer zurück.

Wenn sich der Ständer zwar absenkt, sich jedoch beim Versuch ihn anzuheben oder beim Ersetzen 
des Controllers nicht bewegt, setzen Sie ihn entsprechend den folgenden Schritten zurück.

Zurücksetzen des Ständers

 1. Schließen Sie den Ständer an eine Steckdose an.

 2. Drücken Sie die Taste Abwärts und senken Sie den Ständer auf die niedrigste Position ab.

 3. Halten Sie die Taste Abwärts fünf Sekunden lang gedrückt und lassen Sie sie dann los.

Der Ständer bewegt sich 1 cm nach oben und unten.
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